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De Brusselse Dienst voor Hulp aan Senioren (SASB vzw): 
zo lang mogelijk thuis blijven wonen 

Zo lang mogelijk thuis kunnen blijven wonen, in een vertrouwde en veilige omgeving, is 
een wens die door veel ouderen wordt gedeeld. In Brussel wordt deze ambitie elke dag 
werkelijkheid dankzij de Brusselse Dienst voor Hulp aan Senioren (SASB vzw), een 
essentiële nabijheidsdienst voor senioren en personen met een handicap. 

De SASB wordt ondersteund en gesubsidieerd door de Stad Brussel en maakt deel uit 
van een sterke visie die wordt gedragen door haar voorzitter, Clémentine Buggenhout, 
tevens Schepen van Senioren, die het thuis blijven wonen centraal stelt in het 
seniorenbeleid. 

« Thuis ouder worden, in een vertrouwde omgeving, is essentieel voor het welzijn en het 
evenwicht van veel ouderen. De Brusselse Dienst voor Hulp aan Senioren speelt een 
fundamentele rol door aanwezigheid, een luisterend oor en concrete dagelijkse hulp te 
bieden, zodat iedereen zo lang mogelijk thuis kan blijven wonen, in alle waardigheid. » — 
Clémentine Buggenhout, Voorzitter van de SASB vzw 

Een menselijke en aangepaste begeleiding in het dagelijks leven 

De SASB stelt gekwalificeerde gezinshelpers ter beschikking, waarvan de 
tussenkomsten rechtstreeks bijdragen aan het welzijn, de autonomie en het sociaal 
contact van de begunstigden. De geboden hulp omvat verschillende aspecten van het 
dagelijks leven: 

• Hulp bij het dagelijks leven: boodschappen, maaltijdbereiding, wassen, 
schoonmaak 

• Administratieve en budgettaire hulp: begeleiding bij formaliteiten 
• Ondersteuning bij hygiëne, met respect voor de waardigheid 
• Sociale ondersteuning: begeleiding naar de dokter of bij essentiële 

verplaatsingen 

Deze tussenkomsten helpen isolement te voorkomen, het dagelijks leven te beveiligen en 
zowel senioren als hun naasten gerust te stellen. 

Een toegankelijke dienst, gebaseerd op luisteren 

De dienst richt zich tot elke senior die te maken heeft met isolement, desoriëntatie of 
ziekte, evenals tot personen van wie de partner ziek is, een beperkte mobiliteit heeft of 
lijdt aan een mentale beperking. Elke aanvraag wordt individueel geëvalueerd via een 



huisbezoek door een maatschappelijk werker, zodat een begeleiding op maat kan 
worden voorgesteld. 

« De kwaliteit van de begeleiding die wij aan senioren bieden, steunt in de eerste plaats 
op het welzijn en de inzet van onze gezinshelpers. Hun beroep gaat veel verder dan het 
uitvoeren van taken: het is een echte vertrouwensrelatie, gebaseerd op luisteren, 
aanwezigheid en respect. Daarom bezoeken onze verantwoordelijken voor gezinshelpers 
regelmatig de senioren thuis, om de teams te ondersteunen en een aangepast, evolutief 
en respectvol zorgplan te garanderen dat beantwoordt aan de behoeften van elke 
begeleide senior. » — Barbara Wellens, Directeur van de SASB vzw 

Hoe een aanvraag indienen? 

• Telefonisch: 02 505 46 70 (van maandag tot vrijdag, van 8u tot 16u) 
• Per e-mail: info@aidefamiliale.be 

Na de aanvraag volgt een huisbezoek om de situatie te analyseren en de hulpmodaliteiten 
vast te leggen. 

Een tarief op basis van het inkomen 

De uurprijs wordt aangepast aan het inkomen van de begunstigde, op basis van de 
informatie die tijdens het sociaal onderzoek wordt verstrekt, zodat een eerlijke toegang 
tot de dienst wordt gegarandeerd. 

Contactgegevens 

vzw Brusselse Dienst voor Hulp aan Senioren 
Van Helmontstraat 32, 1000 Brussel 
02 505 46 70 
info@aidefamiliale.be 

De SASB bekendmaken betekent al de Brusselse senioren ondersteunen. Door deze 
informatie te delen, draagt u bij aan de zichtbaarheid van een essentiële dienst die vele 
senioren in staat stelt om thuis te blijven wonen, in alle waardigheid. 

 

 

 

Perscontact 
Persverantwoordelijke 
Brian Gokas (Kabinet van Schepen Clémentine Buggenhout) 
brian.gokas@brucity.be 
0490/32.56.93 
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